
外国人患者向け
対策が求められ
ている医療機関
に強い味方!

JMIP 外国人患者受入れ医療機関認証制度
対応でお困りではありませんか?
JMIP 外国人患者受入れ医療機関認証制度
対応でお困りではありませんか?

近年の外国人増加に伴い，医療機関を受診する外国人患者の数
は増加の一途にあります。実際の医療現場では、ことばの問題
に加えて、文化/宗教や医療制度の違いにより種々な問題が発生
しています。また、地震津波等の災害時や救急医療にかかわる
現場では、言葉のニュアンスの違いや聞き間違いが命にかかわ
る深刻な問題に発展することも考えられます。これらの問題を
解決するのが「メディカルランゲージシリーズ」です。

メディカルランゲージⅡ（JMIP対応）+JMIP受審アドバイザリー

ココがスゴイ・その２

ココがスゴイ・その３

受審テンプレート

院内研修

模擬JMIP受審

JMIP（外国人患者受入れ医療機関認証制度)のお手伝いをします

JMIP受審アドバイザリー
ココがスゴイ・その１

受審をするための各種資料のテンプ
レートを提供します。
・外国人患者対応マニュアル
・各種問診票、領収書 など

5.1.1.2の審査項目に対応した、外
国人患者受入れに関する院内の教
育・研修を提供します。（模擬外国
人患者と遠隔通訳ツールを用いた医
療従事者へのトレーニング含む）

受審時の病院幹部と現場職員が戸惑
う原因となる不慣れさの不安を払拭
します。貴院のアピールポイントの
抽出を行い、外国人患者受入れに係
る職員意識の変化につながります。

JMIP受審アドバイザリー実績

株式会社C&T http://www.c-and-t.co.jp/

群馬県前橋市石倉町4-4-10 205
TEL 027-251-5515 FAX 027-251-5515  お問い合わせ先 e-mail:info@c-and-t.co.jp 瀧澤

北海道大学病院

大久保病院
豊島病院

荏原病院
東部地域病院
多摩南部地域病院
多摩北部地域病院



JMIP受審アドバイザリー
貴院の外国人受入れ整備の現状調査から始めます。
調査レポートを作成して、準備しなければならない点を明確にします。
全体のスケジュールを提示してJMIP受審準備を伴走します。
病院の規模によりますが、JMIP受審準備には通常半年から1年かかります。

サービス概要

JMIP受審
アドバイザリー

外国人患者受入れ院内体制構築から多言語資
料作成までアドバイスします

模擬JMIP受審 JMIP受審調査の経験者が、本番と同じよ
うに模擬JMIP受審を行います

JMIP受審

1000番台
受入対応

3000番台
医療提供
の運営

2000番台
患者
サービス

4000番台
組織体制
と管理

5000番台
改善に向け
た取り組み

各種同意書
多言語化

院内表示
多言語化

参考価格

JMIP受審アドバイザリー 工 数 費用（税別） 備 考

①アドバイザリー 6～12か月 要相談 規模により変動します。

②院内研修 1日 25万円 交通宿泊費別途

③模擬JMIP受審* 7日間 110万円 模擬受審実施は1日

3ヵ月前

6～12ヵ月前

院内研修

院内ラウンド調査 貴院の多言語対応状況を調査し、受審準備スケ
ジュールを立案します

模擬外国人患者と遠隔通訳ツー
ルを用いた研修

『外国人患者受入研修』
NPO地域診療情報連携協議会

模擬JMIP受審でご指摘した個所を重点的に
助言指導します

院内体制構築アドバイザリー
多言語資料作成アドバイザリー
業務フローアドバイザリー
職員意識改革アドバイザリー

*③のみのサービスをご依頼の場合は、別途、2～3日間程度の基礎調査を実施させていただきます


